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Enrollment No: _______________________         Exam Seat No: _______________________ 

C. U. SHAH UNIVERSITY 

Winter Examination-2021 

 

Subject Name: Human Resources Management - II 
 

Subject Code: 4CO04HRM1   Branch: B.Com (Gujarati) 
    

Semester: 4        Date:   26/10/2021  Time: 11:00 To 02:00  Marks: 70 
 

Instructions: 
(1) Use of Programmable calculator & any other electronic instrument is prohibited. 

(2) Instructions written on main answer book are strictly to be obeyed. 
(3) Draw neat diagrams and figures (if necessary) at right places. 
(4) Assume suitable data if needed. 

 
Q-1  Attempt the following questions: 

 
(14)  

 a)  ભાલરક અને ભજૂય લચ્ચેના વઘં઴ષને શ  ંકશલેામ? 

(A)ઔધોલગક ઝઘડો                                     (B)ભજ ય વફંધ      
(C) ઔધોલગક ભાનવળાસ્ત્ર                            (D) ઔધોલગક વફંધો 

1 

 b)  કેલા ઉ઩ામો ઔધોલગક ઝઘડાનેં ઉદબલતો જ અટકાલે છે? 

(A)ત઩ાવ             (B)લાટાઘાટ             (C) રલાદી              (D) નનયોધક ઉ઩ામો 

1 

 c)  ‘તારીભ ઩ાભેર કભષચાયી કાભ ઉ઩ય કાબ ૂજભાલે છે, કાભનો કાબ ૂકભષચાયી ઉ઩ય શોમ છે’ 
આ શ  ંસચૂલે છે.  
(A) લૈજ્ઞાનનક તારીભ                                           (B) તારીભનો અબાલ  

(C) કભષચાયીની અણઘડતા                                  (D) કભષચાયીની નન઩ ણતા    

1 

 d)  ' એપે્રન્ટટવ તારીભ ઩ધ્ધનત' કોને તારીભ આ઩લાની ઩ધ્ધનત ગણામ? 

(A)અનધકાયીઓને                                         (B)કાભદાયો- કભષચાયીઓને  
(C) નનયીક્ષકોને                                            (D) આભાથંી એક઩ણ નહશ 

1 

 e)  ઉધોગ ભધ્મે તારીભ ઩ધ્ધનતન  ંટૂંક  નાભ ........... 
(A) I. M. T.             (B) T. I. M.              (C) T. M. I.            (D) T. W. I. 

1 

 f)  ઔધોલગક થાકના મ ખ્મ ફે પ્રકાયો છે તેના નાભ આ઩ો. 
(A) 1.આનથિક અને 2.વાભાજજક                  (B) 1.ઐનતશાનવક અને 2.બોગોલરક  
(C) 1.અન કૂ઱ અને 2.પ્રનતકૂ઱.                  (D) 1.ળાયીહયક અને 2.ભાનનવક 

1 

 g)  …......એ ગાઢ અને ભજબતૂ ઔધોલગક વફંધોની જા઱લણી ભાટેન  ંકાયણ અને ઩હયણાભ 
ફને છે?   

(A)અવતંો઴           (B) ગેયનળસ્ત             (C) નળસ્ત઩ારન         (D) ભાદંગી 

1 

 h)   I. L. O એટરે.................. 
(A) ઇટટયનેળનર રેફય ય નનમન                 (B) ઇન્ટડમન રેફય ઓગેનનઝેળન  
(C) ઇટટયનેળનર રેફય ઓગેનનઝેળન        (D) આભાથંી એક઩ણ નહશ 

1 
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 i)  સ્લેચ્છાએ, બ ધ્ધ્ધ઩લૂષક અને વભજ઩લૂષક નીનત-નનમભોના ઩ારનને શ  ંકશલેામ? 

(A) ગેયનળસ્ત                                                 (B) નન઴ેધાત્મ્ક નળસ્ત    
(C) નલધેમાત્મભક નળસ્ત                                   (D) આભાથંી એક઩ણ નહશ 

1 

 j)  ઔધોલગક ઝઘડાના ઉકેર કયતા તેનો ….... લધ  વાયો ઉ઩ામ છે. 
(A)નનયોધ                (B) લાટાઘાટ              (C) રલાદ               (D) ત઩ાવ 

1 

 k)   જ સ્વો એ કેલો ખ્માર છે?   

(A) ળાયીહયક           (B) ભાનનવક           (C) આનથિક             (D) લાલણજ્મક 

1 

 l)  ............  એ ભાનલીના ભનનો અને તેની લતષણકૂ ઩ાછ઱ના કાયણોનો અભ્માવ કયત   ંળાસ્ત્ર 
છે. 
(A)ભાનવ ળાસ્ત્ર           (B)બૌનતક નલજ્ઞાન      (C)યવામણ ળાસ્ત્ર        (D)઩ાકળાસ્ત્ર 

1 

 m)  ...............એ સ ભે઱બમાષ ભાનલવફંધંોન  ંવાશજજક ઩હયણાભ છે.   

(A) ઔધોલગક ઝઘડાભા ંલધાયો                         (B)ઔધોલગક થાકભાલંધાયો  
(C) કામષક્ષભતાભા ંલધાયો                                  (D) ગેયનળસ્તભા ંલધાયો 

1 

 n)   'કાભદાય એ કોઇ ચીજલસ્ત   નથી, તે ઩શરેા ભાનલ છે અને ઩છી કાભદાય' કમા રેખકના 
આ ળબ્દો છે? 

(A)શ્રી કીથ ડેલીવ                                            (B)શ્રી એલ્ટન ભેમો  
(C)શ્રી ઓલરલય ળેલ્ડન                                   (D)શ્રી લી. ફી. નવિંગ 

1 

Attempt any four questions from Q-2 to Q-8 

Q-2  Attempt all questions (14) 
 A ઔધોલગક ઝઘડાઓની અવયો વભજાલો.  7 

 B તારીભનો અથષ આ઩ી તેના પામદાઓ વભજાલો.  7 

Q-3  Attempt all questions (14) 
 A વ્માલવાનમક ભાગષદળષનની નલનલધ પ્રવનૃતઓ વભજાલો.  7 

 B ઔધોલગક થાકનો અથષ આ઩ી થાકના કાયણો જણાલો.  7 

Q-4  Attempt all questions (14) 
 A ઔધોલગક ભાનવળાસ્ત્ર એટરે શ ં? તેના શતે  ઓ જણાલો. 7 

 B વામ હશક વોદાગીયીન  ંકામષક્ષેત્ર દળાષલો. 7 

Q-5  Attempt all questions (14) 
 A ઔધોલગક વફંધોના કાયણો અને અવયો વભજાલો.  7 

 B થાક નનલાયણના ઉ઩ામો જણાલો. 7 

Q-6  Attempt all questions (14) 
 A તારીભના પ્રકાયો જણાલો. 7 

 B ગેયનળસ્તના કાયણો જણાલો. 7 

Q-7  Attempt all questions (14) 
 A ઔધોલગક ઝઘડાના ંકાયણો આ઩ો. 7 

 B તારીભ અને નલકાવ લચ્ચેનો તપાલત સ્઩ષ્ટ કયો.  7 

Q-8   (14) 
  કભષચાયીઓને તારીભ આ઩લાની નલનલધ ઩ધ્ધનતઓ વભજાલો.   

 


